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En rektors normala dag nagonstans
Sverige...



Klockan 08-08.15

Ringer skolkontoret angaende en utbildningsdag for
ledningsgruppen.

Ringer personalkontoret, personalarende, inget svar

Oppnar och skickar ett mail istallet, stanger mailen utan att besvara
iInkomna

Hjalper vikarie — hamtar nyckel, visar salen

Foralder kommer och vill ha en ledighetslapp

Rektor ber kanslisten att skriva ut en lapp

Testar skrivaren som inte fungerade igar, fungerar fortfarande inte
Skriver ett meddelande pa datorn som ska delas ut till personalen

Larare kommer in och pratar om ett elevarende, rektor antecknar att
Eva ska ta upp elevarendet

Fortsatter skriva fardigt meddelandet

Letar efter och konstaterar att protokoll saknas fran sista motet med
servicepersonalen

Skriver upp vad som ska tas upp med servicepersonalen pa dagens
mote

Gar in till kanslisten och tar upp nagra olika fragor (5 st)




12.00-12.20

Ater lunch i matsalen med eleverna. Far betala 39 kr.
Assistenten kom och bad om en tjanst

Pratade med fyra personal och med observatéren i matsalen

12.20-14.00

Foralder ringer, eleverna far dalig potatis i matsalen.

Ringde ett samtal om en personal

Ringer ett samtal till forvaltningen. Inget svar, mailar istéllet
Ringer foralder ang ny tid till evk

Ringer socialen, elevarende. Ingen dar, ska ringa pa fredag istéllet
Ringer om potatisen, inget svar.

Mailar om att utlysa en larartjanst

Mailar om potatisen till kostchefen

Letar | en parm efter nar en viss larare har paus

Rektorn skriver fardigt skyddsrondsprotokollet som ska skickas ut

Leta efter en handlingsplan — ska ha en traff med hotfulla foraldrar
som vill stamma skolan

osv



Detta ar en rektors aktiviteter

Medkonstruktor (dock en viktig sadan)

Hur kan dessa faktiska processer forstas i
nya perspektiv?



Att forsta Alla organisationer ar Hyr styrs skolan?

Ol‘ganisationer byrakratier... Statlig styrning: Juridisk,
0 Resultat, Projekt
pa dess egna Kommunal styrning:
villkor Energiskapande Ramar, Mal, Projekt

Fackliga avtal:
OLA 2000, OLA 00

Svar: som en rationell
byrakrati

Foralskelse — passion

VAD
ar en komplex organisation
och under vilka villkor ar man
chef/ledare i en sddan?

Komplicerat (rationell
byrakrati)

eller komplext (som den
upplevda vardagen)?



Galge

Kladhangare






o Kladhangarna ar var for sig enkla, tillsammans
ar de nagot mera komplicerade

 Individens bild av en kladhangare ar komplex

« Bilden av olika kladhangare i relationer till
varandra ger hos individen en an mera komplex
bild



Ta nu er egen organisation, istallet for
kladhangare satt in er sjalva, era
medarbetare, eleverna och de lokaler och
den teknologi som anvands

Vilken bild framtrader? Ar den komplicerad

(som rationell byrakrati) eller &r den
komplex?



"Specialist utan ande njutningsmanniska utan
hja inbi aldrig
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sjalva och andra har misslyckats med att uppna en sadan.



Att forsta Alla organisationer ar Hyr styrs skolan?

Organisationer byrakratier... Statlig styrning: Juridisk,
Q Resultat, Projekt
pa dess egna Kommunal styrning:

villkor I R
Fackliga avtal:

OLA 2000, OLA 00

Svar: som en rationell

__ o byrakrati
ar en kom_plex qrganlglatlon Komplicerat?
och under vilka villkor &r man | Komplext
chef/ledare i en s&dan? Komplext?
Galge:
*Meningsskapande
_ «Symboler
Komplexa adaptiva *Tanker i bilder
System Emotioner

Paradoxer

kontroll — ickekontroll
stabilitet - forandring
regelbundet - oregelbundet
ordning - oordning,



Utifran principer som t ex:
- Sjalvorganisering
Langt ifran jamvikt
*Tiden
*ROr oss standigt i sma varldar

Konstrueras standigt — forandring som tillstand
*Relationer (roll — relation — kommunikation)
Fjarilseffekten

Paradoxer



e Dessa nio principer utgor genom deras
faktiska innehall bakgrunden till de bilder
av organisationen som vi konstruerar som
chefer och medarbetare

* Organisationen blir som en "galge”
 Men betydligt mera komplext...



NAGRA EXEMPEL PA NYA PERSPEKTIV
Skapa energi

Medkonstruerande ledare

(Med)ansvar for utveckling

Sjalvorganiserande grupper

—orstas pa sina egna villkor

Relationer — (och kommunikation)
—orhallningssatt genom nya begrepp
"Partyvardinna” som bidrar till hallbara relationer




Att forsta
organisationer
pa dess egna

Alla organisationer ar
byrakratier...

Hur styrs skolan?
Statlig styrning: Juridisk,
Resultat, Projekt
Kommunal styrning:

villkor Energiskapande . Ramar, Mal, Projekt
Foralskelse — passion . Fackliga avtal:
: OLA 2000, OLA 00
‘Svar: som en rationell
VAD o byrakrati
ar en komplex organisation
och under vilka villkor ar man | Komplext
chef/ledare i en sadan? Galge:
NYA VERKTYG _ *Meningsskapande
Skapa energi Komplexa adaptiva «Symboler
Medkonstruerande ledare system — 0 principer eTanker i bilder
(Med)ansvar for utveckling *Emaotioner
Sjalvorganiserande grupper Paradoxer

Forstas pa sina egna villkor

Relationer — (och kommunikation)
Forhallningssatt genom nya begrepp
"Partyvardinna”’ som bidrar till hallbara relationer

kontroll — ickekontroll
stabilitet - forandring
regelbundet - oregelbundet
ordning - oordning,



(Med)ansvar for utveckling
Ledarskap
genom

komplexitet (kaos)och forandring
(som en vardinna pa ett party?)
Tack for att ni har lyssnat
Hoppas jag lyckats inspirerat till...!

Soren Augustinsson

Ph D Arbetsvetenskap
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